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     B¿y¿k ¥nder Mustafa Kemal ATAT¦RK, 24 Temmuz 1933 tarihinde ilemizi 

ziyaret etmiĺ ve ziyareti esnasĔnda ilemiz hakkĔnda y¿ksek duygu ve 

d¿ĺ¿ncelerini ĺu sºzlerle ifade etmiĺtir; 

     ò KARAM¦RSEL halkĔ Kurtuluĺ savaĺĔmĔzda ok alĔĺmĔĺ, d¿ĺmana mukavemet 

etmiĺ, kadĔnĔ ve erkeķi ile cepheye cephane ve silah taĺĔmĔĺtĔr. Bu sebeple burayĔ 

ziyaret etmekten son derece memnunum.ó 
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                                  2010 YILI  

KARAM¦RSEL BELEDĶYESĶ FAALĶYET RAPORU 
 

¦ST Y¥NETĶCĶ SUNUķU 

Ķ¢ĶNDEKĶLER 

I- GENEL BĶLGĶLER 

A- Misyon ve Vizyon  

B- Yetki, Gºrev ve Sorumluluklar 

C- Ķdareye Ķliĸkin Bilgiler 

      1- Fiziksel Yapē 

      2- ¥rg¿t Yapēsē 

      3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar  

      4- Ķnsan Kaynaklarē 

      5- Sunulan Hizmetler 

      6- Yºnetim ve Ķ Kontrol Sistemi 

D- Diĵer Hususlar 

II - AMA¢ ve HEDEFLER 

A- Ķdarenin Ama ve Hedefleri  

B- Temel Politikalar ve ¥ncelikler  

C- Diĵer Hususlar 

III - FAALĶYETLERE ĶLĶķKĶN BĶLGĶ VE DEĴERLENDĶRMELER 

A- Mali Bilgiler 

      1- B¿te Uygulama Sonularē  

      2- Temel Mali Tablolara Ķliĸkin Aēklamalar 

      3- Mali Denetim Sonularē   

      4- Diĵer Hususlar  

B- Performans Bilgileri 

      1- Faaliyet ve Proje Bilgileri  

      2- Performans Sonularē Tablosu  

      3- Performans Sonularēnēn Deĵerlendirilmesi       

      4- Performans Bilgi Sisteminin Deĵerlendirilmesi 

      5- Diĵer Hususlar 

IV- KURUMSAL KABĶLĶYET ve KAPASĶTENĶN DEĴERLENDĶRĶLMESĶ  

           A- ¦st¿nl¿kler  

           B-  Zayēflēklar 

           C- Deĵerlendirme 

V- ¥NERĶ VE TEDBĶRLER 

EKLER: 

¦st Yºneticinin Ķ Kontrol G¿vence Beyanē 

Mali Hizmetler Yºneticisinin Beyanē 
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¦ST Y¥NETĶCĶ SUNUķU 

                 Deĵerli Meclis ¦yeleri, 

                  (2009-2014) dºneminin ikinci faaliyet  yēlēnē  geride bērakērken artēk ondokuz 

mahallesi olan bir ileden sºz etmekteyiz. Bir ºnceki yēlda katēlan belediyelerle ilgili 

sēkēntē ve sorunlarēn ºnemli bir bºl¿m¿n¿ ºzerek uyum s¿recini tamamlamēĸ 

bulunmaktayēz. Bu uyum aynē zamanda siyasi anlamda Kocaeli B¿y¿kĸehir Belediyeôsi 

ile de saĵlandēĵēndan yatērēmlar ivme kazanmēĸtēr. B¿temizden yapmēĸ olduĵumuz 

yatērēm oranē % 8 gibi gºz¿k¿rken gerekleĸtirdiĵimiz yatērēm % 22ôye ēkmaktadēr. 

Zira Kocaeli B¿y¿kĸehir Belediyeôsinden parke taĸē, asfalt, olarak aldēĵēmēz ayni 

desteĵin parasal karĸēlēĵē 1.435.300 TLôdir. 

                   Yatērēmlarda artēĸ gerekleĸirken diĵer yandan bor ºdeme kapasitemiz 

y¿kselmiĸtir. 2009 yēlēnda kamuya 586.368 TL bor ºdenirken 2010 yēlēnda 955.744 TL 

bor ºdemiĸ bulunmaktayēz. 

                  T¿m bunlarēn sonunda 2010 yēlēnē b¿te aēĵē olmadan geliri giderinden fazla 

gerekleĸmiĸ bir b¿teyle ve bir ºnceki yēla gºre artē 742.407 TL olumlu faaliyetiyle 

kapatmēĸ bulunmaktayēz. 

                  Elbette bu sonular bizi rehavete s¿r¿klemeyecek tersine daha da istekli kēlacaktēr. 

                  Hep birlikte ok alēĸarak DAHA G¦ZEL, DEĴĶķEN VE GELĶķEN Karam¿rselôi 

oluĸturacaĵēmēzē umuyorum. 

                  Saygēlarēmla. 

             

                 I-GENEL BĶLGĶLER: 

 

              A- Misyon ve Vizyon 

                       MĶSYONUMUZ 

ò¢AĶDAĹ VE  SOSYAL BELEDĸYECĸLĸK  ANLAYIĹI 

¢ER¢EVESĸNDE  HALKA HĸZMETó 

  
                      VĶZYONUMUZ 

òDEĶĸĹEN VE GELĸĹEN KARAM¦RSELó 
                 
                   Belediye, saĵlēklē, d¿zenli, modern, yaĸanabilir, yeĸil, aĵdaĸ ve ºzg¿n bir kentte  

           insanlarēnēn ihtiyalarēnē saĵlēklē s¿rd¿r¿lebilir biimde karĸēlamak zorundadēr. Bunun  

             iin belediye geliĸim ve deĵiĸimleri takip etmeli bu s¿recin gerektirdiĵi dºn¿ĸ¿mleri    

             saĵlayabilmelidir . 

 

           B- Yetki ,Gºrev ve Sorumluluklar 

 

                      Belediyemizin yetki,gºrev ve sorumluluklarē 5216 sayēlē B¿y¿kĸehir Kanunu      

              7.maddesinde belirtilmiĸtir.  

 

a- Kanunlarla m¿nhasēran B¿y¿kĸehir Belediyesine verilen gºrevler ile birinci     

      fēkrada      sayēlanlar dēĸēnda kalan gºrevleri yapmak ve yetkileri kullanmak. 

b- B¿y¿kĸehir katē atēk yºnetim planēna uygun olarak katē atēklarē toplamak ve aktarma       

      istasyonuna taĸēmak. 

c- Sēhhi iĸyerlerini,2.ci ve 3.¿nc¿ sēnēf gayri sēhhi m¿esseseleri ,umuma aēk istirahat      

      ve eĵlence yerlerini ruhsatlandērmak ve denetlemek. 

d-  Birinci fēkrada belirtilen hizmetlerden; otopark,spor,dinlenme ve eĵlence yerleri ile 

parklarē yapmak,yaĸlēlar,ºz¿rl¿ler,kadēnlar,genler ve ocuklara yºnelik sosyal ve 

k¿lt¿rel hizmetler sunmak, mesleki eĵitim ve beceri kurslarē  amak,saĵlēk, eĵitim, 

k¿lt¿r tesis ve binalarēn yapēm bakēm ve onarēmē ile k¿lt¿r ve tabiat varlēklarē ve 
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tarihi dokuyu korumak, kent tarihi bakēmēndan ºnem taĸēyan mekanlarēn ve 

iĸlevlerin geliĸtirilmesine iliĸkin hizmetler yapmak. 

 

e- Defin hizmetlerini yapmak. 

 

C-ĶDAREYE ĶLĶķKĶN BĶLGĶLER 

                     1-Fiziksel Yapē 

      Hizmet Binasē: Cumhuriyet Caddesi ile Fatih Sultan Mehmet Bulvarēna cepheli 5 

katlē 247,33 m2 hizmet binasē bulunmaktadēr. Zemin katēnda iĸyerleri,birinci katēnda 

Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler,K¿lt¿r M¿d¿rl¿ĵ¿ ile Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ , Ķnsan 

Kaynaklarē,ikinci katēnda Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿, Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ ¿¿nc¿ 

katēnda Baĸkanlēk, en ¿st katēnda Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ Hizmet vermektedir.  

    Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿, Destek Hizmetleri, Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿, Temizlik Ķĸleri 

M¿d¿rl¿ĵ¿ ve Sosyal Ķĸlere ait binalar K¿lt¿r Sitesinin iinde Hizmet Binasēnēn arka 

tarafēnda konuĸlanmēĸtēr.  

     K¿lt¿r Sitesi:  K¿lt¿r Sitesi 5.667 m2 lik bir alanda meslek edindirme kurs salonlarē 

ile sanatsal faaliyetlerin yapēldēĵē kurs salonlarēnē iinde barēndērmaktadēr.               

         Site iinde kapalē spor salonu, okuma salonu, sergi salonu bulunmaktadēr.                        

Hizmet Binasēnēn hemen yanēnda Belediye Fērēnē bulunmaktadēr. 

            K¿lt¿r Merkezi: K¿lt¿rel, sanatsal ve sosyal etkinliklerin yapēldēĵē 600 kiĸilik salon 

bulunmaktadēr.  

           Belediye ķantiyesi:  Kayacēk Mahallesinde 18.503 m2 alan depolama ve parke ¿retim     

         ĸantiyesi olarak kullanēlmaktadēr. 

 

Belediyemiz ara ve makine parkēnda bulunan aralar aĸaĵēdaki tabloda gºsterilmiĸtir. 

 

 ARA¢ ve MAKĶNE PARKI  

ĶNķAAT ARA¢LARI HĶZMET ARA¢LARI 
TEMĶZLĶK 

ARA¢LARI 
Ķķ MAKĶNALARI 

41 K 2932 FATĶH 41 DY 253 OTOB¦S 41 K 3660 FATĶH MASTAķ BEKO 

41 K 2983 FATĶH 41 K 3841 OTOB¦S 41 K 2984 YIK.ARAC FĶAT GRAYDER 

41 K 3020 FATĶH 41 K 0025 KAMYONET 41 K 0529 YIK.ARAC 
FĶAT ALLĶS 

K¦¢¦K DOZER 

41 K 3022 ĶVECO 41 H 2697 KAMYONET 41 K 3136 S¦P.ARAC CATERPĶLLER 962  

41 K 2933 BMC 41 K 5116 MĶN¦B¦S MĶNĶ YOL S¦P. ARACI CATERPĶLLER BEKO  

41 K 3023 ĶVECO 41 K 0505 NĶSSAN 41 H 0268 VĶDANJ¥R KIRICI(ATLAS COPCO) 

41 DN 122 FĶAT  41 K 0533 MAK. ARAC 41 DY 619 KAMYON SĶLĶNDĶR 

41 E 9801 TRAKT¥R 41 K 3294 AMBULANS  
KAZICI 

Y¦KLEYĶCĶ(MASTAķ) 

41 E 9333 TRAKT¥R 41 K 1405 MĶN¦B¦S  KEP¢E(JCB) 

41 E 3972 TRAKT¥R 41 K 2985 CENZ.ARAC  41 K 6144 ĶVECO VĶN¢ 

41 K 2251 KAMYON  41 K 2787 ¢ĶFT KABĶN  LODER Y¦KLEYĶCĶ 

41 K 2971 TRAKT¥R 41 K 0456 TAKSĶ   

TRAKT¥R1991STAYER 41 K 5200 TAKSĶ   

 41 H 2714 KAMYONET   

 41 K 4904 MOTORSĶKLET   

 41 K 2097 PĶKAP   
 41 K 5370 TAKSĶ   

 41 K 4358 MOTORSĶKLET   

 41 K 2370 OTOB¦S   

 41 K 2855 OTOB¦S   

 41 K 3972 BĶNEK ARACI   

 
MONDĶAL 

MOTORSĶKLET 
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2-¥RG¦T YAPISI:                                  KARAM¦RSEL BELEDĶYESĶ ORGANĶZASYON ķEMASI 
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       3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar: 

           Kurumumuzdaki  t¿m birimler bilgisayar otomasyonuna gemiĸ, altyapēsē son  

teknolojiye gºre donatēlmēĸtēr. Bilgisayar kullanēcēlarēna gerekli eĵitim verilerek 

yardēmsēz bilgisayar kullanabilmeleri saĵlanmēĸtēr.     

 

          "ÉÌÇÉÓÁÙÁÒ ÖÅ 9ÁÎ ÒİÎÌÅÒ ÉÌÅ ÉÌÇÉÌÉ  
ÄÏÎÁÎąÍ ëÅĥÉÄÉÍÉÚ ÖÅ ÓÁÙąÌÁÒą    

ÁĥÁøąÄÁËÉ ÇÉÂÉÄÉÒ 
Cinsi          

 

 

 

                          

                           Sayē  

Masa¿st¿ bilgisayar  50 
Diz ¿st¿ Bilgisayar  10 
Yazēcē  30 
Tarayēcē  1 
Fotokopi Makinasē  4 
Wireles Modem 4 port  2 
500 GB 7200 RPM Harici                    

Harddisk  
3 

          ADSL Modem  3 
          Faks Makinesi  5 
  

                  Ayrēca Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ b¿nyesinde: 

                  1 adet veri tabanē sunucusu,  

                  1 adet uygulama sunucusu,  

                  1 adet e-belediye sunucu,  

                  1 adet mail/virus sunucu,  

                  1 adet web sunucusu,  

                  1 adet Dosya Sistemi Sunucusu  

                  3 Adet Yedekleme ¦nites 

                  Network iletiĸimimizi ;  

                 4 adet 24 port 10/100 Mbit Layer 2 Web View Cisco switch  

                 1 adet 16 port 1000 Mbit (1 Gbit) Layer 2 Web View Cisco switch 

                  10 Adet Diĵer K¿¿k Switchôler 

ĶLETĶķĶM ARA¢LARI 

ADI  ADET 

Telefon 

Telsiz 

Fax 

Kamera 

                    27 

                      3 

                      1 

                      2 

 

                 4-Ķnsan Kaynaklarē: 

           2010 yēlē faaliyet dºneminde  27  memur, 144  kadrolu  iĸi,2 geici iĸi, 6 tam 

zamanlē sºzleĸmeli 1 kēsmi zamanlē sºzleĸmeli personel  olmak ¿zere 180  kiĸi alēĸ-

maktadēr.  

                        PERSONELĶN NĶTELĶĴĶ VE SAYISI 

MEMUR 27 

KADROLU Ķķ¢Ķ 144 

GE¢ĶCĶ Ķķ¢Ķ 2 

S¥ZLEķMELĶ 7 

TOPLAM 180 



 10 

 
 

 

 

          Faaliyet dºnemi iinde 2 memur  nakil yolu ile ĶSUôya geiĸ yapmēĸ,2010/9 nolu 

genelgeyle ihtiya fazlasē 5 iĸi Tarēm Bakanlēĵēôna,6 iĸi Milli Eĵitim Bakanlēĵēôna,3 

iĸi Saĵlēk Bakanlēĵēôna,7 iĸi Orman Bakanlēĵēôna geiĸ yapmēĸtēr. Faaliyet dºneminde 

1 memur, 10 iĸi  emekliye ayrēlmēĸ,1 iĸi iĸten ēkarēlmēĸtēr .1 ºz¿rl¿  kadrosunda iĸi 

,1 tam zamanlē sºzleĸmeli ¢evre M¿hendisi iĸe alēnmēĸtēr. .  

    

                   ¢alēĸan personelin eĵitim duruna bakēldēĵēnda % 53 ilkokul, % 14ô¿  ortaokul, % 

8  meslek lisesi, %14 lise, % 4 y¿ksek okul , % 7 sói ¿niversite mezunu olduĵu gºr¿l¿r. 

 

          PERSONELĶN ¥ĴRENĶM DURUMU 

 

                                                    

                              MEMUR          Ķķ¢Ķ   S¥ZLEķMELĶ   

 Kadēn Erkek Kadēn Erkek Kadēn Erkek 

¦niversite 1 2 3 1 2 3 

Y¿ksekokul 4  1 -  2 

Lise 5 3 6 12   

Meslek 

Lisesi 

3 0 2 9   

Ortaokul  5 1 19   

Ķlkokul  4 0 92   

TOPLAM 13 14 13 133 2 5 
 

 

 

 

        Memurlarēn % 48ôi  kadēn, % 52ôi erkektir. Kadēn memurlarēn % 7ôsi ¿niversite, 

%31ôi y¿ksekokul, % 23ô¿ meslek lisesi,% 39ôu  lise mezunudur.   Erkek memurlarēn % 

14ô¿ ¿niversite,%  20ôsi  lise, % 36ôsē ortaokul, % 4ô¿  ilkokul  mezunudur.  

 

 

MEMUR
Y!5wh[¦ T 4T

D94T/T T 4T
{m½[9 a9[T

27 

144 

2 
7 

t9w{hb9[ [T{¢9{T 
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          Ķĸilerin % 9ôu kadēn, % 91ôē erkektir. Kadēn iĸilerin % 23ô¿ ¿niversite, % 8ôsē 

y¿ksekokul, % 46ôsē lise, % 15ôi meslek lisesi, % 8ôi ortaokul mezunudur.  Ķĸilerin,  % 

3ô¿ ¿niversite, %8ôi meslek lisesi,%12ôsi lise, % 14ô¿ ortaokul, % 63ô¿ ilkokul 

mezunudur. 

 

 
         

       Sºzleĸmeli personelin % 71 ¿niversite mezunu,% 29ôu y¿ksekokul mezunu olup,  

% 29ôu kadēn, %71ôi  erkektir. 
   

               5-  SUNULAN HĶZMETLER: 

         Belediye organizasyon ĸemasēnda yer alan ana birimler ile destek birimleri 

tarafēndan gºrev yetki ve sorumluluklarē doĵrultusunda hizmet sunulmaktadēr. 

 

                ¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿: 

                  Belediye Baĸkanēônēn vatandaĸlar ve kurumlarla gºr¿ĸmelerinin planlanmasē,   

      gerekleĸtirilmesi, temsil ve aĵērlama faaliyetlerinin organizasyonu, toplantēlarēnēn  

      belirlenmesi ilgili kiĸi ve kurumlara duyurulmasē. 

«ƴƛǾŜǊ̧ǸƪǎŜƪLise Mes Lis Ortaokul Tƭƪƻƪǳƭ

1 

4 

5 

3 

2 

3 

0 

5 

4 

Personel Tahsil durumu (MEMUR) 

YŀŘƤƴErkek

«bT±9w̧«Y{9Y[T{9 a9{Φ[TORT. T[YhYΦ

3 1 
6 2 1 0 1 0 

12 9 
19 

92 

tŜǊǎƻƴŜƭ ¢ŀƘǎƛƭ ŘǳǊǳƳǳόT 4Tύ 

YŀŘƤƴErkek
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           Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿: 

                   Ķdare b¿tesinin hazērlanmasē, Ķdare faaliyetlerinin  bunlara uygunluĵunun 

izlenmesi ve deĵerlendirilmesi, B¿te kayētlarēnēn tutulmasē, b¿te uygulama 

sonularēna iliĸkin verilerin toplanmasē, deĵerlendirilmesi, b¿te kesin hesabēnēn 

ēkarēlmasē, mali istatistiklerin hazērlanmasē,fatura ve hak ediĸlerin  alacaklarēna 

ºdenmesi,maaĸ, ¿cret, huzur haklarēnēn tahakkuk ettirilmesi ve ºdenmesi,gelirlerin 

tahakkuk ettirilmesi, gelir ve alacaklarēn takip ve tahsil edilmesi,muhasebe hizmetlerinin 

y¿r¿t¿lmesi,mali raporlarēn aylēk olarak Baĸkanlēĵa sunulmasē,harcama birimlerinin 

faaliyet raporlarēnē da esas alarak idarenin faaliyet raporunun hazērlanmasē,yatērēm 

programēnēn hazērlanmasēnēn koordinesi,taĸēnēr ve taĸēnmazlara iliĸkin icmal 

cetvellerinin d¿zenlenmesi,mali konularla ilgili diĵer mevzuatēn uygulanmasē 

konusunda ¿st yºneticiye ve harcama yetkililerine gerekli bilgilerin sunulmasē ve 

danēĸmanlēk yapēlmasē,ºn mali kontrol¿n yapēlmasē, mali konularda ¿st yºnetici 

tarafēndan verilen gºrevlerin yapēlmasē. 

 

            Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿: 

             Belediye sēnērlarē iinde y¿r¿rl¿kteki imar planēna uygun olarak yeni yollarēn 

yapēlmasē ve mevcut yollarēn onarēlmasē,vatandaĸlarēn istek ve ĸikayetlerinin 

deĵerlendirilmesi, sonucun kiĸi ve kurumlara iletilmesi,Belediye sēnērlarē iinde yeni 

yollarēn asfaltlanmasē, mevcut ve bozulan asfalt yollarēn onarēlmasē,yeni yollarēn 

aēlmasē., yol geniĸletilmesi , tesviyelerinin yapēlmasē, stabilize serilmesi,kamu 

hizmetine sunulacak bina ve tesislerin belirlenmesi, proje ve keĸiflerin hazērlanmasē, 

inĸaatlarēn yaptērēlmasē ve sonulandērēlmasē,yatērēm plan ve programēnēn 

hazērlanmasē,yaĵmur suyu ēzgara ve menfezlerinin temizlenmesi, ilavelerinin 

yapēlmasē,resmi ve ºzel kuruluĸlarēn yol, kazē alēĸmalarēna iliĸkin taleplerini AYKOME 

ile birlikte deĵerlendirilerek ruhsatlarēn verilmesi,uhdesinde bulunan iĸ makinelerinin 

sevk ve idare edilmesi, periyodik bakēmlarēnēn yapēlmasē, yedek paralarēnēn 

tamiri,kaak ve ruhsatēna aykērē yapēlan yapēlarēn yēkēlmasē,tºren ve merasimlerde 

platform kurulmasē,gerekli olan yerlere istinat duvarē ve merdiven yapēlmasē. 

 

           Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿: 

             1/1000 nazēm ve uygulama imar planlarēna gºre uygulama yapmak,Ķmar 

uygulama alēĸmalarē (parselasyon planlarēnēn hazērlanmasē),ifraz, tevhit ve yola terk 

iĸlemleri,Ķmar durumu, temel vize krokilerinin hazērlanmasē,kamulaĸtērma 

alēĸmalarē,yapē projelerinin imar mevzuatēna gºre uygunluĵunun denetimi,Ķnĸaatlarēn 

kazē ve temel aĸamasēndan itibaren bitimine kadar yerinde denetimi (kazē, temel, kat 

vizesi, kat irtifak ile cins tashihi iĸlemleri),Ķmar Kanunu ve ilgili yºnetmeliklerine uygun 

olan yapē projelerine inĸaat ruhsatē d¿zenlenmesi,yerinde proje ve eklerine uygun olarak 

tamamlandēĵē gºr¿len yapēlara da yapē kullanma izin belgesi verilmesi,ĸehrimizin ilgili 

yºnetmeliklere gºre d¿zenlen cadde ve sokak numaralarē ile binalara ait kapē 

numaralarēnēn d¿zenlenmesi,Kent Bilgi Sistemi alēĸmalarē iin bina bazēnda veri 

toplama alēĸmalarēnēn bilgisayarla kayēt yapēlmasē, 

         

 

          Zabēta Hizmetleri: 

             Ķlede esenlik, huzur, saĵlēk ve d¿zenin saĵlanmasē, Belediyenin karar 

organlarēnca alēnmēĸ Zabēta ile ilgili kararlarēn, emir ve yasaklarēn 

uygulanmasē,Belediye sularēnēn iĸlenmesini ºnleyici tedbirler alēnmasē, sularē 

iĸleyenlere ceza verilmesi iĸlemlerinin sonulandērēlmasē,bulunan eĸyalarēn korunmasē, 

sahipleri ēkmayan eĸyalarla ilgili yasal iĸlemlerin yapēlmasē, yasalara aykērē satēĸ yapan 
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seyyar satēcēlarla m¿cadele yapēlmasē,parlayēcē ve patlayēcē maddelerin Belediye sēnērlarē 

iinde satēĸ depolama ve taĸēmasēnēn yasal uygunluĵunun denetlenmesi,iĸgale izin 

verilmeyen yerlerin iĸgaline engel olunmasē,ruhsatsēz alēĸan iĸyerlerinin faaliyetinin 

durdurulmasē,gēda maddeleri t¿z¿ĵ¿ne gºre aēkta satēlmasē sakēncalē gēda ¿r¿nlerinin 

saptanmasē,Belediye sēnērlarē iinde daimi ve g¿nl¿k pazaryeri kurulmasē, deĵiĸtirilmesi, 

iptal edilmesi, kaldērma alēĸmalarēnēn yapēlmasē,her t¿rl¿ yēkēm ve onarēmlarda 

molozlarēn evreye dºk¿lmesine engel olunmasē,ºp, s¿pr¿nt¿, kaĵēt, meyve artēklarē, 

yemiĸ kabuklarē, inĸaat artēklarē ile t¿k¿rerek yerleri kirletenlere engel 

olunmasē,binalardan halē, kilim silkeleyenlere engel olunmasē,bina ve inĸaat dahilinde 

ēkan sularē kanal ēzgaralarēna baĵlamayanlara engel olunmasē,yollarda ara yēkayanlara 

engel olunmasē,d¿kkan ve binalarēn sokak cephelerine ilan ve reklam asanlara engel 

olunmasē,dilencilerin dilenmelerinin ºnlenmesi,pazarcē esnafēnēn satēĸa sunduĵu 

¿r¿nlere fi yat etiketi konulup konulmadēĵēnēn kontrol¿,ulusal bayram g¿nlerinde tºren 

alanēyla ilgili alēĸmalarēn yapēlmasē. 

   

              Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler ve K¿lt¿r M¿d¿rl¿ĵ¿: 

              Yapēlan alēĸmalarēn halka duyurulmasē, kurum faaliyetine gºre geliĸmelerin takip 

edilmesi,Belediye imajēnēn g¿lendirilmesi,halkēn bilinlendirilmesi, broĸ¿r, b¿lten, web 

sayfasē alēĸmalarēnēn yapēlmasē,vatandaĸlardan gelen ĸikayetlerin ilgili birimlere 

ulaĸtērēlmasē ve ºz¿me kavuĸturulmasē sonrasē ilgililerine bilgi verilmesi,birimler 

tarafēndan yapēlan alēĸmalarēn tanētēlmasē,Karam¿rselôle ilgili ºnemli g¿nlerin ve 

etkinliklerin d¿zenlenmesi,Belediyemizin tanētēm alēĸmalarēnēn yapēlmasē,Kent 

halkēnēn yºnetime katēlēmēnēn saĵlanmasē,konferans, panel, sempozyum, belgesel, film  

vb hazērlanmasē,Basēn Kuruluĸlarē ile Belediye arasēndaki haberleĸme, talep ve 

ihtiyalarēn tespit edilmesi, planlanmasē,ulusal ve yerel g¿nl¿k gazetelerden Belediyeôyi 

ilgilendiren siyaset, ekonomik ve sosyal olaylarla ilgili haber kup¿rlerinin 

derlenmesi,Belediye Baĸkanēônēn g¿nl¿k programlarēnēn basēna bildirilmesi,basēn 

b¿ltenlerinin hazērlanmasē, basēn bildirilerinin gºnderilmesi,Ķlemizdeki sanat 

faaliyetlerinin y¿r¿t¿lmesi,Tiyatronun ilemizde yaygēnlaĸmasēnē saĵlamasē,Belediye 

sēnērlarē iinde d¿zenlenen eĸitli ĸenliklerle ilgili organizasyon yapēlmasē. 

 

         Ķnsan Kaynaklarē M¿d¿rl¿ĵ¿: 

          Belediye kadrolarēnda gºrevli t¿m personelin atama, y¿kselme, kadro, intibak, yer 

deĵiĸtirme, hastalēk, fazla alēĸma, emeklilik ve cezalandērma gibi ºzl¿k iĸlerinin 

y¿r¿t¿lmesi ve bu konulara iliĸkili iĸ ve iĸlemlerin yasalara uygun biimde ve 

zamanēnda yapēlmasē, kurumlar ve m¿d¿rl¿kler arasē yazēĸmalarēn yapēlmasē,sorumluluk 

alanē ile ilgili kayēt, rapor ve yazēlarēn saklanmasē arĸivlenmesi,iĸe alēnacak personelin 

niteliklerini ve sēnav yºnetmeliklerinin tespit edilmesi,memur ve iĸi disiplin kurulu 

alēĸmalarēna  katēlarak kurulun raportºrl¿k gºrevinin yapēlmasē.¢alēĸan personelin 

eĵitim ihtiyacēna gºre eĵitim konularēnēn belirlenmesi ve buna yºnelik eĵitim 

programlarēnēn hazērlanmasē. 

     

        Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿: 

         Ķlemizde oluĸan katē atēklarēn toplanmasē, ĶZAYDAķôA nakledilmesi, pazar 

yerinde oluĸan katē atēklarēn toplanmasē, pazar yeri alanēnēn yēkanmasē, cadde ve 

sokaklarēn s¿p¿r¿lmesi, yēkanmasē, ºp konteynerlerinin etrafēnēn temiz tutulmasē, 

ilalanmasē, ambalaj atēklarēn kaynaĵēnda ayrē toplanmasē ve geri kazanēmēnēn 

B¿y¿kĸehir Belediyesi ile gerekleĸtirilmesi. 
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   Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿: 

        Belediye Meclisinin toplantē g¿ndeminin hazērlanmasē, meclis kararlarēnēn 

yazēlmasē, ilgili yerlere gºnderilmesi, saklanmasē, Enc¿menôe girecek evraklarēn 

hazērlanmasē, Enc¿men kararlarēnēn yazēlmasē, ilgili birimlere gºnderilmesi, saklanmasē, 

Belediyeye gelen yazēlarēn kayētlanmasē ve ilgili birimlere gºnderilmesi. 

 

   Destekleme Hizmetleri: 

        Harcama birimlerinin ortak ihtiyalarēnēn doĵrudan temin veya ihale yolu ile satēn 

alēnmasē, harcama birimlerince ihale yolu ile alēnacak olan mal ve hizmet alēmlarēyla ilgili 

ihale iĸlemlerinin yapēlmasē, hemen t¿ketilmeyen malzemelerin ambarlarda saklanmasē, 

taĸēnērlarēn giriĸ, ēkēĸ iĸlemlerinin yapēlmasē, taĸēnērlarēn muayene kabul¿n¿n yapēlmasē, 

gerekenlerin ēkēĸ ve niteliklerine gºre sayēlmasē tartēlmasē, ºl¿lmesi, teslim alēnmasē, 

doĵrudan t¿ketilmeyen taĸēnērlarēn ambarlarda saklanmasē, bunlara iliĸkin belge ve cetvellerin 

d¿zenlenmesi, taĸēnēr yºnetim hesap cetvellerinin d¿zenlenmesi, taĸēnēr kesin hesap cetvelinin 

d¿zenlenmesi. 

 

 

        Bilgi Ķĸlem Hizmetleri : 

              Belediyemizin i ve dēĸ birimlerdeki mevcut bilgisayarda kurulmuĸ olan 

programlarēn bakēm ve program g¿ncelleĸtirmelerini yapmak veya yaptērmak,  Bilgisayar 

Donanēm ve yan ¿r¿nlerinin bakēmēnē yaparak, faal halde bulundurmak, satēn alma yoluyla 

alēmē yapēlan malzemelerin, bakēm-onarēm ve eĵitimi ile ilgili konularē, yetkili olan firmalara 

yaptērmak,  

            Donanēmda arēzalarēn olmasē halinde bu arēzanēn giderilmesini saĵlamak, eĵer 

garantisi devam ediyorsa garantisi kapsamēnda arēzanēn giderilmesini saĵlamaktan ve bununla 

ilgili t¿m iĸlemlerden sorumludur. Vir¿s ya da Truva atē kaynaklē arēza sebebiyle gerekiyorsa 

bilgisayara sistemi yeniden y¿kler. Yeni hizmet birimleri iin gerekli alt yapēyē hazērlamak, 

t¿m ¿nitelerin gerek yazēlēm gerek donanēm ihtiyalarēnē temin etmek.  

Doĵru ve g¿venli veri saĵlamak iin veri tabanē iĸletim sistemleri ile veri sºzl¿ĵ¿n¿n 

s¿rekliliĵini saĵlamak, T¿m kayētlarē g¿nl¿k yedekleme iĸlemini yapmak ve bilgilerin 

korunmasēnē saĵlamak, ¦st yºnetim ve m¿d¿rlerin hazērlamēĸ olduklarē ihtiya program 

taslaklarēnēn, programsal altyapēsēnē saĵlayarak ilgili birimlerce raporlarēn ¿retilmesini 

saĵlamak, taĸēnmaz envanteri ile belediye otomasyonundaki diĵer bilgilerin iliĸkilendirilmesi 

ortamēn saĵlanmasē. 

 

      6-Y¥NETĶM VE Ķ¢ KONTROL SĶSTEMĶ 

        Ķ¢ KONTROL; Ķdarenin amalarēna , belirlenen politikalara ve mevzuata uygun olarak 

faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir ĸekilde y¿r¿t¿lmesini, varlēk ve kaynaklarēn 

korunmasēnē, muhasebe kayētlarēnēn doĵru ve tam olarak tutulmasēnē mali bilgi ve yºnetim 

bilgisinin zamanēnda ve g¿venilir olarak ¿retilmesini saĵlamak ¿zere Ķdare tarafēndan 

oluĸturulan organizasyon , yºntem ve s¿rele i denetimi kapsayan mali ve diĵer kontroller 

b¿t¿n¿d¿r. 

        Kamu Ķdarelerinin mali yºnetim ve kontrol sistemleri; harcama birimleri, 

muhasebe  ve mali hizmetler ile ºn mali kontrol ve i denetimden oluĸur.  

 Belediyemiz bu sistemini kurarken mesleki deĵerler ve d¿r¿st yºnetim anlayēĸēna 

sahip olunmasē, mali yetki ve sorumluluklarēn bilgili ve yeterli yºneticilerle personele 

verilmesi, belirlenmiĸ standartlara uyulmasēnēn saĵlanmasē, mevzuata aykērē faaliyetlerin 

ºnlenmesi ve uygun bir alēĸma ortamēnēn ve saydamlēĵēn saĵlanmasē bakēmēndan gerekli 

ºnlemleri almēĸtēr. Faaliyet yēlē iinde birimlerin faaliyetleri aylēk ve altē aylēk dºnemler 

halinde raporlanarak izlenmeye alēĸēlmēĸtēr. 
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                     Kurumumuzda i kontrol standartlarē eylem planē oluĸturularak yapēlacak eylemler 

belirlenmiĸ tamamlama tarihleri ºngºr¿lm¿ĸt¿r. 2010 yēlē faaliyet dºnemi iinde i kontrol 

eylem planē doĵrultusunda birimlerde alēĸan idari personelin gºrev tanēmlarē ve yetki 

sēnērlarē belirlenerek kendilerine tebliĵ edilmesi saĵlanmēĸtēr. Bu ĸekilde alēĸanēn hangi 

gºrevi yapacaĵē hangi konulardan sorumlu olacaĵē netleĸtirilmiĸ, personelin yeterliliĵi ve 

gºrevleri arasēndaki uyumu saĵlanmēĸtēr.  

                   Yºnetici ve personel gºrevlerini en iyi ĸekilde y¿r¿tebilmeleri iin gerekli 

bilgi,deneyim ve yeteneĵe sahip olmalarē amacē ile toplantē,konferans ve seminerlere 

katēlmalarē saĵlanmēĸtēr. Ayrēca kurum yºnetici ve alēĸanlarēnēn gºrevlerini etkin ve etkili 

ĸekilde y¿r¿tebilmeleri idarenin ama ve hedeflerinin gerekleĸtirilmesi ve s¿rekli hale 

getirilmesi iin iletiĸim ve motivasyona yºnelik eĵitimler gerekleĸtirilmiĸtir.  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 16 

 

 
 

 

 

 

                   Personelin gºrevde ilerlemesine yºneliklere eĵitimlere katēlmasē teĸvik edilip 

desteklenmiĸ,gºrevde ilerleme ve eĵitim sēnavlarēna katēlmalarē ºzendirilmiĸtir.  

                   Mevcut kayēt ve dosyalama sistemi Bakanlēk standart dosya planēna uygun hale 

getirilerek belirlenmiĸ standartlara uyarlanmēĸtēr.    

                     Ķ kontrol kapsamēnda kurum ii ve  kurumlar arasē eĸg¿d¿m yolu ile iĸ ve 

iĸlemlerde standardizasyon saĵlanmēĸ,her birim uygulayacaĵē hizmet standartlarē 

saĵlanmēĸ ve kamuoyuyla paylaĸēlmēĸtēr..Bu ĸekilde oto kontrol saĵlanarak vatandaĸa 

eĸit, objektif,standart hizmet sunulmuĸtur. Kurumlar arasēnda uygulanan otokontrol 

sistemi vatandaĸlarēmēzca benimsenmiĸ, bu uygulama olumlu sonulara ulaĸmamēza 

neden olmuĸtur.  

           Hizmetlerin etkili, hēzlē, verimli y¿r¿t¿lmesi iin Baĸkanēn eĸlik ettiĵi haftalēk 

toplantēlarla yapēlacak iĸler planlanmakta teknik ayrēntēlarē gºr¿ĸ¿lmekte, aksayan 

yºnler ve ºz¿mleri tartēĸēlmaktadēr. Ayrēca haftalēk olarak mali konularda bilgi 

verilmekte gerektiĵinde daire m¿d¿rleriyle toplantēlar d¿zenlenmektedir. 
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       Sicil amirleri, disiplin amirleri yºnetmeliĵi ile etik kurulu oluĸturulmuĸtur., 

       Ķdarenin faaliyetlerine iliĸkin sonular kamuoyuyla web sayfasēnda paylaĸēlmaya 

baĸlanmēĸtēr. 

    

  II -   AMA¢ VE HEDEFLER: 

    

                     A-ĶDARENĶN AMA¢ VE HEDEFLERĶ. 

                      Ķlemizde ve komĸu ilelerde meydana gelecek n¿fus hareketlerini gºz ºn¿ne 

alarak artan n¿fusun ihtiya duyacaĵē yerleĸim alanlarē aarak buralarē planlamak, 

Kocaeli B¿y¿kĸehir Belediyesi ve meslek odalarē ile iĸbirliĵi yaparak yapēlarēn ĸehrin 

genel sil¿etine estetik deĵerlere baĵlē kalarak plan , fen ve saĵlēk koĸullarēna uygun 

inĸasēnē saĵlamaktēr.  

               Hizmetlerimizin en yeni teknolojik kaynaklar ve aĵdaĸ yºntemlerle ilemizin her 

noktasēna ayrēm yapmaksēzēn ulaĸtērēp vatandaĸlarēmēzēn kentimizde  yaĸamaktan 

mutluluk duymalarēnē, ve yaĸadēklarē kente sahip ēkmalarēnē, 

korumalarēnē,geliĸtirmelerini saĵlamaktēr.  
                        
                     

                    B-TEMEL POLĶTĶKALAR VE ¥NCELĶKLER  

          Temel politikamēz kentlinin beklenti ve gereksinmelerini karĸēlarken  hizmeti 

kaliteden ºd¿n vermeden sunarak kentli memnuniyetini en ¿st d¿zeye ēkarmak, 

yeniliklere aēk olmak ve yeniliklerin yaĸam kalitesini y¿kseltmek amacēyla hayata 

geirilmesini ve saĵlēklē,d¿zenli kentleĸme saĵlamaktēr. Uzun vadeli, s¿rd¿r¿lebilir 

ºz¿mleri benimsemek .katēlēmcē,paylaĸēmcē birlikte yºnetim anlayēĸēnē kamu,ºzel 

sektºr ve sivil toplum kuruluĸlarē ile gerekleĸtirmektir. Karar alma s¿recinde ĸeffaflēk , 

hesap verilebilirlik ve hesap sorulabilirlik ºl¿tlerinden ºd¿n vermemektir.  

 

 
 

 


