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ST Y¥NETKCK SUNUKU

Dejer |l i Meclis |vyeleri,
(20082 01 4) d°neminigeéel&néci grekaeard e & tédka ko n
i

mahal |l esi ol an bir -eden s°z etmekteyiz
séként e vV e sorunl ar én °neml i bir bol ¢ mg¢
bul unmaktayéz. Buwiyasignimamga eKaamalnidaB¢y ¢ kKEe
iledesalandé]éndarvmgaikarzlﬁmﬂrmw(mlezrden yapmek

yatérem orané % 8 gi bi g%z¢kegrken ger - ekl
Zira Kocaeld] BeyekkehirasBalladi yelbasriankd eal c
destejinkphepséal. #3a5. 300 TLOdI r.

Yat éréml ar da artéK ger -ekl exkirken dij
yéksel mi ktior . 2009 yel énda kamuya 586. 368
bor- ©°demi kK bulunmaktayeéez.

Té¢ém busbawveda 2010 yél éngeliri giderindee fazéa- €] €

ger-eklekmi k bir b¢t-eyle ve bir °nceki y
kapat mék bulunmaktayéz.
El bette b sonu-I|lar bizi r d sad veetld sk¢erl éakel
Hep Dbirli e -ok -aléekxkarak DAHA G, ZEL, l
ol ukturacaj é Z€&€ umuyor um.
Saygel ar éml

u
k t
meé
a .
I-=GENEL BKLGKLER:

A- Misyon ve Vizyon
MKSYONUMUZ
0¢CAKDAL VE SOSYAL BELEDKYECKLKK ANL A

CERCEVESKNDE HALKA HKZMETO

VKZYONUMUZ
ODEKKLEN VE GELKLEN KARAM! RSELO

Belediye,s a ] ldéskzlempdeiny ak anwp b k-ialijpdak® zge¢n bir ko
insan aaréen il latr ieynas ¢srad ¢ réghll-eebmd @ rkar Kk e Bumunak zor
i -ben edi ye gelikim ve dejikimleri takip et
saj |l ayidrbi | me

B- Yetki ,G° r e \Soruméuluklar

Bel ediyemizin yetKki
[ Iort

i ,g°rev ve sorumlul ul
[ mi

Ktir.

a Kanunl ar |l a mg¢ n hBaesl éerdai ny eBs¢i yngek kveehriirl en g°r ev
féekraskmay €l anl ar déekénda kalan g°revieri vy

b- B¢yéckkehir katé atéek y°netim planéna uyg
i stasyonuna takeémak.

c- Séhkiyerleiriwnme ,2. ¢nc¢ sénéf gayri séhhi m
ve ejlence yerlerini ruhsatl andér mak ve
d Birinci féekrada belirtilen hizmetl erden;
par kl arée yapmgk,lydklréglkeadénl ar, gen-1er v
kel t egrel hi zmetl er sunmak, mesl ekitieimnjt:i
k¢ltgsi s ve binalarén YXapégrbakémabe abna
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tarihi dokuyu korumak,kentt ar i hi
i K|l egekr kni rkinlhiometer yapenaki |

e- Defin hizmetlerini yapmak.

b a

CKDAREYE KLKKKKN BKLGKLER

1-Fi zi

Basén

ksel

Hi z met : GBrmhorgyes €addesi ile Fatih Sultan Medrh
k a 24783 m2hizmet bing & u |
Yayeén
KaynaikHl iam i,

Yapé

vV e Ha l
kat énda

unmademaaérk.at énda
kl a

kéméndan
i K

Bul var éna
I Kyerl er
Klikkiler, Kkngagn

nem t

Ma | Y a zHei zZNMfpealitedrrdire, p We d ¢ r |
katéenda dgsk aka evie dlae Wirdagirll ickh ¢

Hi z met

Zabet a MDRedtegkHizpetlegFen Kkl er iTeMpdir ke Kgl er i
M¢ederl ¢ ¢ ve SosKoeeallt ¢Krk | Sirtee saiini rb iankaail rmde Hi
tarafenda konukl anméxteér .
Kel t o KEI Bitesid.667 maik bir alandameslek edidirmek ur s s al onl a
il e sanatsal f aaslalyoeneltaernede ppapéhdej maktuanad
Site i -inde |oupadaléenssepragri salloomw bul unmakt
Hi zmet Binasénén hemen yanénda Bel ediye
Keéel t ar @ M&Kr, kseéaznrad |s,a | ve sosyal ritkihkls&l e
bul unmaktadér .
Bel edi ye KlagratciekesdMathal L&. 503 m2 al an depol
Kantiyesi ol arak kull anél maktadeéer.
Bel ediyemiz ara- ve makine parkénda bul una
ARA W& e MA KRARKH
TEMKZLKK
KNKAAT ARAHKZMET ARA¢LARA¢LARI Kk MAKKNAL
41 K 2932 |41 DY 253 O0OT41 K 3660 MASTAK BEF}
41 K 2983 |41 K 3841 OT41K2984YIKARAC |FKAT GRAYI
41 K 3020 |41K0025KAMYONET |41K 0529 YIKARAC |- KAT ALLKS
Ki ¢, K DOZE
41 K 3022 |41H2697 KAMYONET (41 K 3136 CATERPKLLE
41 K 2933 BMC 41 K 5116 MKMKNK YOL S| P|CATERPKLLE
41 K 3023 |41 K 0505 NK41 H 0268 KIRICI(ATLAS COPCO)
41 DN 122 |41K0533 MAK. ARAC |41DY 619 KAMYON |[SKL KNDKR
KAZICI
41 E 9801 |41K 3294 AMBULANS Y!KLEYKCK(M
41 E 9333 |41 K 1405 MK KEPCE(JCB
41 E 3972 |41K2985CENZARAC 41 K 6144 K
41 K 2251KAMYON |41 K 2787 ¢KFT LODER Y! KLE
41 K 2971 |41 K 0456 TA
TRAKT¥R1991S41 K 5200 TA
41 H 2714 KAMYONET
41 K 4904 MOT
41 K 2097 PK
41 K 5370 TA
41 K 4358 MOT
41 K 2370 OT
41 K 2855 OT
41 K 3972 BK
MONDKAL
MOTORSKKLET
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22¥RG| T YAPI SI : KARAM, RSEL BELEDKYESK ORGANKZASYON kEMASI

[ BELEDIYE BASKANI

BELEDIYE MECLISI } BELEDIYE ENCUMENI
( BFEL KALEM MUDURLUGH ] [ BASIN YAYINHAIKIA )
iLl $KiL£R_VE K}JLTUR
J MUDURLUGU
p b A
ZABITA MUDURLUGU 1
[ |
MALI VE IDARI TEKNIK VE SOSYAL
BASKAN YARDIMCISI BASKAN YARDIMCISI
MAL] HIZMETLER | YAZIISLERI | IMAR VE SEHIRCILIK | o tENIERE
MUDURLUGT MUDURLUGT MODORLUGH MUDURLUGT
» - A - o
[ INSAN KAYNAKLARI | ( DESTEK HIZMETLERI | TEMIZLIK ISLERI | [ BILGI ISLEM
MUDURLUG MUDURLUGH MUDURLUGH MUDURLUGT
L5 A L A A L




3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar:

Kurumumuzdaki tem birimleralbtyagp&aadgas
teknolojiyeegter. dBinlagied any ar kul |l aneceéel ail
y ar d dilgisagarkullanabilmée r i s aj |l anméexkt ér .

"EI CEOAUAO O ¢

AT T AT gl eAhEAEI

AhAsg AAEE CEAEZ

Cinsi Saye

Masag¢gste bil gis 50

Diz ¢ste¢ Bilgis 10

Yazeéeceé 30

Tarayeéceée 1

Fotokopi Maki n a 4

Wireles Modem 4 port 2

500 GB 7200 RPM Harrici 3

Harddisk

ADSL Modem 3

Faks Makinesi 5

1 adet veri tabané sunucusu

1 adet uygulama sunucusu,

1 adet ebelediye sunucu,

1 adet mail/virus sunucu,

1 adet web sunucusu,

1 adet Dosya Sistemi Sunucusu

3 Adet Yedekl eme | nites

Net work iletikimimizi X

4 adet 24 port 10/100 Mbitayer 2 Web View Cisco switch

1 adet 16 port 1000 Mbit (1 Gbit) Layer 2 Web View Cisco switch

10 Adet Dijer K¢g-¢k Switchol er
KLETKKkKM ARAC¢LARI

Ayréca Bil gi Kkl em M¢gderl ¢ ¢ béegnyesinde:

ADI ADET
Telefon 27
Telsiz 3
Fax 1
Kamera 2

4-sanKaynakl!| ar é:
2010 vye&ed léi yf e nde 27°meraumid4 kadrolui k2 ige - i6tam i K- i ,
z a masrPlzd elk nkeélsimi Zzamaarsbneo b fna k a0 ke kad &
maktal e r .
PERSONELKN NKTELKJK VE SAYI S|

MEMUR 27
KADROLU KK ¢ K 144
GECKCK KK¢© 2
SYZLEKMELK 7

TOPLAM 180




Faal i yet dZmemunnakilyoluileKdSeU @y a i K ,2018/pnolé@ K

genel geyle i htiya- fazlasé 5 iK-Ii Tarém B
I K- Sajl ek Bakanl éjoéngaa ai, K& tylapar i Grema nd °Braekm
1 memur,10i Kk emeklyeay r € I1mé K - i i Ktlé o ¢ katlrgsaimda Kk mé Kkt ér
, 1 tam zamanl e s°zl ekmel.i tcevre Mighendi si

¢al exan personel i n e p3ilkokuin® My rorteokal, ¥%b a k € | d
8 meslek lisesi%l14 lise, %4y ¢ k s e k% bskani ver sialed wmjew ugnur ¢ | ¢

PERSONELKN ¥JRENKM DURUMU

MEMUR Kk ¢ K S¥ZLEKM
KadEéeErkek |KadeégErkek |Ka d g Erkek

lnivern 1 2 3 1 2 3
Y¢ksel 4 1 - 2
Lise 5 3 6 12

Meslek 3 0 2 9

Lisesi

Ortaokul 5 1 19

KI k ok 4 0 92

TOPLAM 13 14 13 133 2 5

Me mur | 48Gékna &€ B2G e Pk e Kt i r . Ka d7@sn¢e, nmmevneu rsli a reé

%3101 Yy ¢ k %0@3&,0 kmels,| e k | lisesnezinugdulsE 1310 & ki
148, ¢ ni v & 268G tise, %0 B értaokul, %4¢&;, ilkokul mezunudur.
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Kk-i | @urkiand®Bl0é er kektir. 23Bghévedh&Esiakeer i
y ¢ k s e Rodl8Gulise, % 156 meslek lisesi% 8G ortaokulmezunudur K k - i, Bee r i n
3% ¢ ni v e %8 inesdek lisestol2dislise, % 1406 ¢ o r t%a G3d& uikokul

mezunudur.

Szl ekmeli Pplems oreelsiifoebme Kepv ik ok udup, me z unt
% 29 k a d%7G, erkektir.

5 SUNULAN HKZMETLER:
Bel edi ye organi zasyon Kemasénda yer al
taraféndan g°rev yetki ve sorumlulukl areée d

¥zel Kalem:M¢cgderl ¢7 ¢

Bel edi ye Bakkanédénén vatandakl ar ve kul
ger - ekl etkeamgiill meesiag] ér |l ama faaapl get &leari @&mn &
bel irl enmesi ilgili kiki ve kurumlara duyu
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Ma |l i Hi zmetlwer M¢cderl ¢ ¢

Kdare b¢t-esi Hdarehazeabantmtabéar iunyignunl u
i | enmesi ve ,deiterel ekadiyet | mdgihér utygul me
sonund aif éviekrkiilner i n depp hilnestnH g €5 e kesin hes
-eékar eamas éi, st ati st ifdturaeve hak hadékl anmaseée al
cdenmaaig crileeazur hakl arénén tahakgdlilekn et t i r
akkuk ettiriimesige |l i r v e al ac dddimesintimsebezhizmeperinme t a h
,tpdlmesirapor |l arén ayl ék ,haschnsarbaiklerirtha K k a n |
i yet deaapecsralsara&lnaér ak i dar eni n,aftaearléiny et
améneéen nhkoadnesitaskniemmaésre manaz | aamé 1|l 1 kKkin
' I eri niymal id ¢ zkeonnl uel nanrel sai I Lgil i dijer
unda ¢st y°neticiye ve harcama yetKk
manl ¢k ynapel masret r anlad n Kameaey datmwesl @, ¢ st
é

z
0
é
d
taha
¢
a
r
e
0
a
a éndan verilen g°revlierin yapeél maseé.

0O X OT ™+

reé
a l
ogr
tve
nus
né Kk
r af

Fen Kkl eri M¢ederl ¢ ¢

Bel ediye sénérlarée i-inde ye¢rerl ¢kteki
yapél mase Ve me v c uMat aynod a kalraérné n o niasrtéel kma v &
d e jleadirimesi s onucun Ki Ki veBrRlUedmhar aénket al m
yol l ar én ansefvacl uttl awena shéo,zul an ayefnal tyoydlalrae
a-él,macxslée. geni Ktewityielneersiin i,nstabiiza psérilmesiasneg
hizmetine sunulacak bina ve tesislerin belirlenmpsi, 0j e ve kexi fl erin

i nKkaatl ar én v ey apstoénrue-llyaanséee e enl ma s a n vV e pr
hazeérlyajnmams é suyu ézgar a vV e mdameleenn| er i ni
yapeélemig€z el Kur ukaaxeé av+ &@néwmal,aréena il i kki
il e birl i kteek dreujhesraltel ndddesmuelbeleman k mena ki nel er |

sevk ve idare edimesiper i yodi k bakeémyedekradn alyarpé&En &
tamirika - ak veénaubhyatyapeéehagledalsreen v e mer asin
pl at f or mgekekiiolanlyerlerestimatd uvar € ve merdiven yapeée

Kmar ve kehircilik M¢cgderl ¢7 ¢

1/1000 nazéem ve uygul ama i marKnmalranl ai
uygul ama -al éxkmal aré (parifaz|tevsitwe yolafdkanl| ar
i Kl emleri, Kmar dur umu, temelkamui aet é kma
-al exynplearp&d oj el erinin 1 mar mevzuat éna g°r
k azeé tve mel akamaséndan itibaren bitimine
vizesi , k at irti fak il e cins tashihi i K1 en
ol an yapé proj el er i nyerindenproj aeteklerine iygundndk d ¢ z e r
tamamlandéej é g°r¢l en yapél ar ackelimiziryilgilp € Kk ul
y°netmeli kl er e g°re d¢zenl en cadde vV e S
numar al ar @&nén d¢zenl enmesi , Kent Bil gi SIS
topl ama -al ékmalarénén bilgisayarla kayet

Zabéta Hizmetl eri:

Kl -ede hezmrendj kék vV e d ¢ z Beladigeninskarfarl a n ma ¢
organl arénca al énmeéecx Z a beemiar iV ee yi d sga K |
uygulanmagBe | edi y e su-I|l arénén I KI enmesxi-niar & n |l
i Kl eyenl erei kleeml evreirnilmesionnmaharedgnbhmané)|
sahipl eri -ékmayan ekyal gyalsalialrcai laiy kyea s£a Is
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seyyars at écéel arl a mparclhaegéee yapépamals@yecée madd
i -inde satecxk depol ama ve takémagaheniyas

veril meyen yerl er i nuh skagtasl é zn e- alnéked n oil kuynenra
dur dur ugemhasénaddel er i té¢zeée]éne g°re a-ékta
sapt aBeraski ye seéaiemi ave gegninhgle dedgz annyarnil mle
iptal edilmesi,k al d éer ma -al exkrmald angnmnénp wyae&Kk&lmmawse
mol ozl arén -evreye d2%kpslimpe kiafedeeewngehr Dé kin:
y emi K kabunka&atr e,art ékl ar e il e t¢ekererek
ol unansad ar kad i malsé ,| kel ey e Inar ev ee nignekla ad | udr
- éksaunl ar é& kanal ézgar al ar éyod | majdlaa ma yaa n lyaérk
engel oéd kkhanms &@e binal ar én reldaknasanlacaeepgele | e r i
ol unmdseén,cd | er i n di | eppamat eei nesnnaf ahenmessd
oré¢nflymeei ket konul up kuwmglamadajye mann gk o tel
alanéyla ilgili -aleéxkxmalarén yapeéel masé.

Basén Yayén ve HalklarlKgjigkiler ve Kg¢glit
Yapéeladrkmal ar én hkuaumkaaliyetnegy ue ugenbs e me |l er i
ediimesiBel edi ye i maj élmd rk égng -bli d n dnir v ilelprilgvabin | me s i

sayfaseée -al éekxkmatanéda&harydgprée | gas en Ki kaye
| akt ér él maseée viemas €z ¢snoen nda Bilg werithegibiamler! e r i
taraféendan yapeél anKaraa neckrnsael labrléen itlagniéltie | e
etkinlikleriBel ddzgamienimesitanét é&mKent al ékm
hal kénén y©°net i me,kokferdng€parnelmempayum, elgesdlfilmn ma s €
v b hazeéeBdsa&madeéack!| ar é il e Bel edtagevear as é |
[

htiya-I|laréemltaead mlinamsassléi I eneyeér, e | géenl ¢k gaz
ilgilendiren siyaset, ekonomk ve sosyal olaylarla ilgili haber k up¢r | er i ni
derlenmesBe |l edi ye Bakkanédnén géenl ¢ k ,bapsréeongr am
b¢el tenl erininbavw@anz érbialndniarsiél, 8F t emhzdgkmdes
faaliyetl er Tniymt ygmuygh ¢li he £imi z d es,Bglediyeg € n | a K
sénérlarée i -inde d¢zenlenen -exitli Kenl i k

Knsan Kaynaklaré M¢cgderl ¢ ¢
Bel ediye kadrol ar énda yg°krsekhdragmtitiak,yar per s o

deji khasméheka emeklbkkvrea, cezal andér ma gi bi
Yyeéereéet el mesi vV e b u konulara il kKki i I K
Zzamaneéndakuyraupnél lamma svee m¢ d¢er | ¢kl ersoraniulks € yaz
alane il eaaporvegi yaz&lagre@mnk iswalikdeamaahssgsnéac ak per
nitelikleyPmniet mel islelnearvi,mea murt ewsei it K -eidi d imeis
-al e k maklaatréél naar a k kurulun rapbalt@kwdnr kpa@grgscaer
ejitim ihtiyacéna gereemmedi tivm lamwml ay Eme&
programlarénén hazérl anmaseé.

Temi zI|l i k Kkl eri Mederl ¢ ¢

Kl -emi zde ol ukan k aKtZEA Y B A pdkléddamed,pazat op | an
yerinde ol ukan katpéazat € kyleari € na | teadgelv&mmays &k
sokakl arén ygskpaom@lp@eksalaginreg nnaheée t emi z tutu
i | a- | aannmbaasléa, j at ekl ar én kaynaj] énda ayr é
Beyeéekkehir Bel edi yesi il e ger-eklexktiril me
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Yazé Kkl eri M¢ederl ¢ ¢

Beled y e Mecl i sinin topl antmecbyigadekmrnarnl a
yazeéel mage)] i yer | erseak |g& miEdses & nlegnedsee ¢ e k evr ak|
hazér |l BEnmgmén kararl alt gnkEn P e e Mmhsaaskéel a0 Mmad é&r
Belediygje geleny az €l ar énveidyétlliaromaseanl ere g°nder i | me

Destekleme Hizmetleri:
Harcama Dbirimler nchojnr oddamakt ermitnm yvaeyariém

al enmaséama birimlerince i hale yoléylial e lagliéd
I hal e I K1 eml éhreimeinn ty,ekpeé li marseéy,e n mal zemel er i1
takéneér |-arkéeenk gikrliekml ¢ mik @énndu &y mered myagpabpud lgma s €,
gerekenl erin - ék%rsea wé&l maistee |ltirdeditédelismhasme , al &€ n m:
dojrudan t¢gketil meyen takeéemléead ariehi mknbarbal g
dé¢zenl eaméser y°netim hesapaegéneel kesimi med @
dé¢zenl enmesi

Bi | gi Hifnetlere m

Bel edi yemi zin i - vV e déck birimlerdeki
programlarén bakém ve program g¢ nBilgidayare Kkt i r m
Donaném ve yan ¢reéegnlerinin baksaneamoleylama rr a k
al émé yapeéel an malazemelver ief,i tharkéem !l e i1 gili
yapt ér mak,

Donanémda aréezal areén ol mase halinde bu
garantisi devam ediyorsa garantisikapgan da ar ézanén gi deri |l mesini
bgi 1 tem i1 kKU&ml g3 deavaad auar daday nakd eebi yl e g
bil gi sayara si st emi yeniden y¢kl er. Yeni hi .
t¢em ¢nietrelkeryiareéd ém gerek donaném i htiya-1 aré

Dojru ve ge¢venlii veri sajlamak i -in veri
s¢rekl i i Jini saj |l amak, T¢em kayétl ar é genl
Kkorunmaséné s a&jtlianmavke, m¢sdtegry%emin hazeéerl amécx
tasl akl aréeneéen, progr amsall alayapleaecar sag¢t i
saj |l gaxa&knmaz envanter.i il e belediye otomasyo
ortaménasé&a.jl|l anm

6-Y¥NETKM VE K¢ KONTROL SKSTEMK

K¢ KONTROL; Kdarenin ama-1aréna , belirler
faaliyetlerin etkii,e k onomi k ve veri mli Warl &kke kvé d&daynza
kor unmawhEanse b eé nkéeany edtoljaru ve tam ol arak tut ul
bil gisinin zamaneéenda vV e gevenilir ol ar ak 2
ol ukturul an organizasyon |, y°ntem ve s¢re- | o
betenegder.

Ka mu Kdar el erinin mal i y°netim ve kon-
muhasebev e mal i hizmetler 11l e °n mal. kontr ol Vo

Bel ediyemiz bu sistemini kurarken mesl e
sahip o mali ryetkh seés,or uml ul ukl ar én bil gili vV e y e
verimesi,bel i rl enmi k standart| mewz uiaytual mayglearea fsa
°nl enmesi ve uygun bir -al ékma ortaménéen ve
°nl emler Faal mget éyel é& i -inde birimlerin faa
hal i nde raporl anarak i1zl enmeye -al ékeéel méxter
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Kurumumuzda i - kontr ol standartl areée eyl e
belirl enmik tamamlam2aOlI@Gryéalerfadhigyet!| thg re
eyl em pllam€unddog rlbi ri ml erde -al ékan idari p
séenérl aré belirlenerek kendilerine tebli] e
gorevi yapacajé hangi k onlurmipie,d a3mnebromlyet et
g°revlieri araseéndaki uyumu sajlanméxkteéer.

Y°netvieci personel gerevlerini en iy K ek
bil gi,deneyim ve yet eifle] et opd haing é pkomaf ar &n sa
kat el mal aré sajlanméxter. Ayréca kurum y°ne:
Keki tdegteybil mel erii idarenin ama - vV e hedefl e
getiril mesi i-in 1 letikim ve motivasyona y®°n
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Personelin g°revde ilerkamesimihedp?erel.l

destekl enmi k,g®°revde ilerleme ve ejJitim sé
Mevcut kayet ve dosyalama sistemi Bakar
getirilerek belirlenmik standartlara uyar.|
K - bdbntkrapsaméndakukruurminari -air avss& eKgyg¢dem

i Kl eml er de standahdr zédsyom sgyggudmamar aj é

sajl anmék ve kamuByuyéhki lphg!|l akel hawmtka@ao | s
eKit, objektif,standart hi zmet sunul mukt u
sistemi vatandakl arémézca beni msenmik, b u
neden ol muktur .

Hizmetlerin etkili,h & zvleér,i ml i yeér et ¢lemdsiik ie-titn JBax
toplantelarla yapél acak i kKl er p laksaydna n ma k t
y°enl er vV e -%z¢eml oer i tartékel maktader. Ay
veril mekte gerektijinde dairdr m¢gderleriyle
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Sicil amirleri., i s
Kdarenilnerfiand iiyleit K k i
bakl anméxkt éer .

pl i n @miudImait uy°net m
n sonu-1ar kamuoyuyl

AMA¢ VE HEDEFLER:

A-KDARENKN AMA¢ VE HEDEFLERK.

Kl -emi zde ve komku il -elerde meydana ¢
alarak artan n¢gfusun P htiya- duyacajé ye
Kocael i Beyeéekkehir Baidedihesi kbier Imejsil ekam
genel sil ¢etine estetik dejerlere bajleée k
inkaséné sajlamakteéer.

Hizmetlerimizn en yeni teknol oji k kdynreaklzarn vhee
noktag nayr em yapmhaks &zadéana | asra@ ménz é ny ak ama k ma n d
mut !l ul uk duyemalyakadeéekl!| ar é kent e sahi
korumal aréneée, geliktirmelerini sajlamakteéer.

B-TEMEL PKKKAXKLAR VE ¥NCELKKLER

Temel pokent kamém bekl enti ve gereksint
kaliteden °d¢n ver meden sunar ak kent | i n
yenili klere a-eék ol mak ve yemalciek/ll er ihna yya:
ge-irivenesiani ékl &, ds¢gazjelnaima kk €emt | elkzmuen v ade|l
-%zéeml oeri lkkeetné@ Imssman®e kp a.y | ak € mc é birlikte y
sekt°r ve sivil toplum kurul uckilnadree «i€e fef agfelr
hesap verilebilirlikve hesap sorulabilirlit | - ¢t | eri nden °d¢n ver men
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